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INSTRUGAO NORMATIVA N° 001 DE 23 DE JULHO DE 20009.

Estabelece os procedimentos técnicos e
operacionais que deverdo instruir o
processo de registro de contratos de
financiamento de veiculos gravados
com clausula de Alienagdo Fiduciaria,
Arrendamento Mercantil, Reserva de
Dominio ou Penhor no ambito do
DETRAN/BA.

O Diretor Geral do DETRAN/BA, no uso de suas atribuicbes e
considerado o disposto na Portaria DETRAN/BA n° 1.160/09 resolve
baixar a seguinte Instru¢cdo Normativa:

Para fins do disposto na Portaria 1.160/09 considera-se registro de
contratos de financiamento de veiculos automotores gravados com
clausula de Alienacdo Fiduciaria, Arrendamento Mercantil, Reserva de
Dominio ou Penhor, o arquivamento de seu instrumento, publico ou
particular, por meio fisico e por qualquer meio eletrénico, magnético ou
6ptico, podendo os dados desse registro serem arquivados em qualquer
forma de banco de dados magnético ou eletrbnico que garanta
requisitos de seguranca quanto a adulteragdo e manutencdo do seu
conteudo, que conterd, além de outros dados, os estabelecidos nesta
Instrucdo Normativa.

O registro do contrato obedecera ainda ao disposto nas normas técnicas
e operacionais contidas nos Manuais de Transacdo e Comunicagdo do
Sistema de Registro de Contrato e demais documentos técnicos
emitidos pela CTI - Coordenacdo de Tecnologia da Informac&do do
DETRAN/BA e pela DV-Diretoria de Veiculos por meio da CRC - Central

de Registro de Contratos.
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DO CADASTRAMENTO

Art. 1°. Somente serdo aceitos os envios de dados de instituicbes
financeiras e demais empresas credoras de garantia real que se
encontrem regulares com a obrigagdo de manter cadastro atualizado
junto ao DETRAN/BA conforme disciplinado no Art. 10 da Portaria
DETRAN/BA n°. 1.160/20009.

Art. 2°. Para cumprimento da obrigagdo prevista no art. 1°. as
instituicdes financeiras e demais empresas credoras de garantia real
deverao obedecer aos seguintes procedimentos:

| — Preencher o formulario especifico, disponivel no site
oficial do DETRAN/BA, no endereco eletrénico
http://www.detran.ba.gov.br, ou em caso de problemas no acesso,
efetuar solicitagcdo de copia do formulario através do endereco de
correio eletrénico crc@detran.ba.gov.br, ap6s o que deverao:

a) Preencher completamente o formulario com as
informacdes solicitadas;

b) Promover a entrega do formulario devidamente
preenchido e assinado pelo representante legal no campo préprio,
acompanhado dos documentos comprobatérios das informacbes
fornecidas.

Os documentos de que trata a alinea anterior sdo os
seguintes:

1. Copia do comprovante de Inscricdo no CNPJ/MF;

2. Copia do registro publico no caso de empresario
individual, ou em se tratando de sociedades empresarias,
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social, com suas
eventuais alteracgbes supervenientes em vigor,
devidamente registrados, acompanhados, quando for o
caso, dos documentos societarios comprobatérios de
eleicdo ou designacdo e investidura dos atuais
administradores; ou

3. Em substituicdo aos documentos acima sera aceita

original de certidao simplificada expedida pelo servi¢o de
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Registro Publico competente (Juntas Comerciais ou
Cartério de Registro de Pessoa Juridica). Ressaltando-se
que neste caso, devera ser utilizada certiddo emitida em
até trinta dias da entrega dos documentos;
4. Copia dos documentos de identificacdo do representante
legal signatario do formulario de cadastramento.
Paragrafo unico: As instituicbes financeiras e empresas credoras de
garantia real deverdo indicar nos formularios de cadastramento ou
recadastramento quatro representantes: a) Representante Legal ou
Institucional; b) Representante da area de Tecnologia da Informacgéo; c)
Representante para assuntos Financeiros, e d) Representante para a
Area Operacional; Os quais deverdo estar autorizados a receber,
conforme o caso, informagbes técnicas, manuais de normas e
procedimentos, instrugbes normativas, manuais de comunicagdo e
transacdes sistémicas, notificagbes, avisos e a comunicagdo em geral
da CRC - Central de Registros de Contratos, informando seus dados
pessoais, tais como: nome completo, CPF, enderego comercial,
telefones de contato e enderegos eletronicos para os quais serédo

enviadas as correspondéncias eletrOnicas de que trata esta Instrucéao.

DO ENVIO DAS INFORMAGOES ELETRONICAS

Art. 3°. Para cumprimento do disposto no Art. 6°. da Portaria n°
1.160/2009, o registro dos contratos de financiamentos de veiculos
gravados com clausula de alienagédo fiduciaria, arrendamento mercantil,
reserva de dominio ou penhor far-se-& mediante o lancamento e
armazenamento na base de dados da Central de Registros de Contratos
- CRC do DETRAN/BA dos seguintes dados fornecidos pelo credor da
garantia real:

¢ UF da placa

e Chassi
e |dentificagdo de * Placa
Remarcagao de chassi e Renavam
e UF de licenciamento e Ano de Fabricagéo
DETRAN/BA 3
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Ano do Modelo
CNPJ do Credor
Nome do Credor

Nome do logradouro do
Credor

N° do imével do Credor

Complemento do imoével do
Credor

Bairro do imével do Credor

Cddigo do municipio do
Credor

UF do imé6vel do Credor
CEP do imo6vel do Credor
DDD do telefone do Credor
N° do telefone do Credor
CPF/CNPJ do Devedor

Tipo de Documento do
Devedor

Nome do Devedor

Nome do logradouro do
Devedor

N° do imoével do Devedor

Complemento do imével do
Devedor

Bairro do imo6vel do
Devedor

Cédigo do municipio do
Devedor

UF do imo6vel do Devedor
CEP do im6vel do Devedor
DDD do telefone

N° do telefone

Numero do contrato

Data do contrato

Qtd. Parcelas

Numero da restricao

Tipo do Gravame

DETRAN/BA

Taxa de juros ao més
Taxa de juros ao ano

Indicativo de juros de
multa

Indicativo de mora ao dia
Valor da taxa de contrato

Valor total do
financiamento

Valor do IOF
Valor da parcela

Data vencimento 12
parcela

Data vencimento ultima
parcela

Data de liberacédo de
crédito

UF de liberagcdo de crédito

Cidade de liberacgao de
crédito

indices

N° do grupo do consorcio
N° da cota do consorcio
N° do registro do contrato
N° do aditivo do contrato
Data do aditivo do contrato
N° do registro do aditivo
Taxa de juros de multa
Valor de mora ao dia
Indicativo de penalidade
Penalidade

Indicativo de comisséao
Valor de comisséo

Demais informacgdes e
elementos necessarios e
indispensaveis a
consecuc¢do do registro.
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DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS PARA O REGISTRO

Art. 4°. O Lancamento e armazenamento dos dados citados no artigo 3°
dar-se-a em sistema informatizado proprio, por coépia, microfilme ou
qualquer outro meio eletréonico, magnético ou 6ptico, ou ainda em livro
proprio, com folhas numeradas, gerado eletronicamente, que garantam
a segurang¢a quanto a adulteracdo e manutencdo de conteudo,
utilizando-se nesse caso certificagcdo digital.

§ 1° Os dados constantes do registro dos contratos deverdo ser
mantidos em banco de dados e arquivados em meios magnéticos,
reproduzidos no minimo em quatro unidades de armazenamento, e que
garantam os requisitos de seguranca quanto a adulteragcdo e
manutencdo do seu conteudo, contendo, no minimo: protecdo firewall;
antivirus (contra virus, worms, spywares, entre outros); garantia de
reserva, recuperacdo de programas e de dados; armazenamento por
criptografia; plano estratégico de contingéncia para recuperacao de
dados, incluindo testes de restauracao de back-ups; utilizac&o de logins
e senhas devidamente criptografadas; e registro do histéorico de
manutencdes e alteragdes de dados, sendo que obrigatoriamente
deverdo ser mantidas na sede do DETRAN/BA, no Centro de
Processamento de Dados localizado na CPG - Coordenacgdo de
Planejamento e Gestdo / CTl - Coordenacdo de Tecnologia da
Informacgc&do, ao menos duas das unidades de armazenamento.

§ 2°. A transmissdo dos dados para armazenamento devera ser
efetuada através de rede privada virtual, configurada com total
observancia aos requisitos de seguranca e privacidade dos dados,
contemplando a certificacdo digital para garantir a adog¢do de
mecanismos de seguranca capazes de manter a autenticidade,
confidencialidade e integridade das informac¢des eletrbnicas, néo
permitindo acessos ndo autorizados ao sistema de processamento de
dados e invasbdes aos recursos de comunicagdo, monitorando as
interfaces através das quais os dados sdo transmitidos. Devera
implementar também ac¢des planejadas para salvaguardar a integridade

e a confidencialidade nas redes, protegendo as unidades de
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armazenagem e transporte de dados contra acesso n&do autorizado, mau
uso e corrupc¢do durante o transporte e transmisséo.

§ 3°. A Unidade principal de arquivamento e armazenagem dos dados
devera ter infra-estrutura técnica e estrutural que contenha,
obrigatoriamente, sistema de climatizacao, monitoramento e
gerenciamento do ambiente, sistemas distintos de fornecimento de
energia elétrica e combate a incéndio e controle de acesso em varios
niveis, garantia que dados sejam protegidos contra destruicao acidental
ou intencional, possuir agdes planejadas para identificar e prevenir
influéncias de falhas de software, além de garantir um sistema de
alarme e intervencdo mediante a aplicagdo de mecanismos de reacgao
apropriados e, preferencialmente automatizados, definicdo das zonas de
seguranca e areas de circulagcdo e controle de entrada e permanéncia

das pessoas nas zonas de seguranca.

DO REGISTRO

Art. 5°. Para a realizagdo dos servigcos de registro de contratos de
financiamento, a Diretoria de Veiculos por meio da Central de Registros
de Contratos - CRC observara os seguintes procedimentos:

a) Acatar as informag¢des enviadas pelo credor por meio eletrbnico,
desde que obedecido o disposto no artigo 3°.

b) Registrar a titulo Precario os contratos cujos dados tenham sido
eletronicamente recebidos visando agilizar a liberagcdo do CRV,;

c) Receber os contratos no protocolo da Central de Registro de
Contratos - CRC;

d) Conferir os contratos recebidos;

e) Registrar os Contratos, em carater definitivo, incluindo sua
digitalizac&do, indexacdo e geracdo da sua inclusdo no livro de
registro eletrénico préprio;

f) Arquivar fisica e digitalmente, os contratos levados a registro,
conforme Art. 8°;

g) Disponibilizar eletrénica e digitalmente os contratos e as certidbes

de registro destes;
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h) Expedir Certiddo de Registro de contratos de financiamento de
veiculos automotores que serdo fornecidas aos interessados,
mediante requerimento por escrito da instituicdo financeira ou
entidade credora da garantia real ou do tomador do financiamento ou
arrendatario, ou ainda por ordem judicial, solicitagcdo de Autoridade

policial ou do Ministério Publico.

Art. 6°. O protocolo da Central de Registro de Contratos — CRC do
DETRAN/BA funcionara nas dependéncias do edificio sede do
DETRAN/BA, situado Av. ACM, 7.744, Pernambués, Salvador-BA, com

atendimento ao publico de segunda a sexta-feira, das 08:00h as 16:00h.

Art. 7°. Para registro dos contratos de que trata esta portaria, as
Instituicdes Credoras de Garantia Real deverdo observar e cumprir os
seguintes procedimentos:

a) Repassar ou enviar as informagdes constantes do Art. 3°;

b) Efetuar o pagamento dos custos dos servigos;

c) Entregar os contratos e demais documentos exclusivamente no
protocolo da Central de Registro de Contratos - CRC, localizada
na sede do DETRAN/BA, localizada a Av. Antonio Carlos
Magalhdes, n°® 7744 - Pernambués, Salvador-Bahia - CEP
41.110-700, observados os prazos definidos na Portaria 1.160/09
e nesta Instrugcdo Normativa, juntamente com o formulario de
protocolo aprovado pelo DETRAN/BA e emitido em trés vias,
conforme modelo constante no Anexo I.

§ 1°. A ndo observagdo de qualquer um dos procedimentos acima
descritos ensejara a ndo consecuc¢édo do servigco de registro do contrato.
§ 2°. Deverédo ser observadas e cumpridas as normas técnicas contidas
nos Manuais de Transa¢do e Comunicacdo do Sistema de Registro de
Contratos e demais documentos técnicos emitidos pela CTI -
Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo do DETRAN/BA e pela
Diretoria de Veiculos por meio da CRC - Central de Registro de
Contratos.

§ 3°. Para registro do contrato & obrigatéria a entrega de uma via do

instrumento de contrato ao DETRAN/BA, devidamente assinado pelas
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partes, no prazo improrrogavel de até sessenta dias contados da data

do recebimento eletrénico das informagdes constantes do Art. 3°.

§ 4°. As alteragbes, aditivos contratuais de qualquer natureza ou
distratos, ensejardo sempre a obrigatoriedade de realizacdo de
procedimento de novo registro, devendo ser obedecidos os ritos, precos
e prazos ja estabelecidos na Portaria 1.160 de 17 de julho de 2009,

para cada ato.

Art. 8°. Os contratos registrados serdo mantidos em arquivo fisico pelo
periodo de 10 (dez) anos contados da data do registro original e em

arquivo digital de forma permanente.

Art. 9°. Sera de inteira e exclusiva responsabilidade das Instituicbes
Financeiras e demais Empresas Credoras de garantia real, a veracidade
das informagbes prestadas eletronicamente contendo os dados dos
contratos registrados e a inclusdo do gravame por meio eletrdnico,
inexistindo para o DETRAN/BA obrigagcbes de qualquer natureza em
relacdo ao devedor ou a terceiros.

§ 1° Na hipotese de erros referentes aos dados informados pelas
Instituicbes Financeiras e Empresas Credoras de garantia real que
impliquem na averbacdo ou emissdo de um novo registro, cabera a
empresa ou entidade responsavel pelo erro o pagamento do preco de
um novo registro.

§ 2°. Na hipotese de erros referentes aos dados informados
relacionados com o registro do contrato e a inclusdo de gravame, de
responsabilidade exclusiva das Instituicbes Financeiras e Empresas
Credoras de garantia real, que impliquem na emissdo de um novo
Certificado de Registro de Veiculo - CRV cabera a empresa ou entidade
responsavel pelo erro o pagamento da taxa de re-emissdo do
documento.

§ 3° Tendo sido admitido o registro a titulo precario com fornecimento
das informacdes por meio eletrbnico e havendo divergéncia de

informacgdes seréa instaurado processo administrativo para exclusdo do
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gravame, notificando-se ao credor da garantia real, que, caso néo se
pronuncie no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento da notificagdo, sera considerado omisso ou remisso para

todos os fins de direito.

§ 4°. Tendo em vista a admisséo do registro a titulo precario mediante o
repasse das informagbes por meio eletronico, os contratos de
financiamento de veiculos que n&o tenham sido encaminhados a Central
de Registro de Contratos - CRC, dentro dos prazos determinados, seréo
cancelados ex officio pelo DETRAN/BA os respectivos Registros e

Gravames, apo6s notificacdo aos interessados,

Art. 10°. A Notificacdo de que tratam os paragrafo terceiro e quarto do

artigo 9° da presente Instrucdo Normativa podera ser feita por uma das
seguintes modalidades:

- Notificacdo de Instauracdo de Processo Administrativo ou de

cancelamento emitida em modelo préprio, a ser encaminhada

via postal, mediante AR ou outro meio controlado de entrega

ou

- Por Edital de Notificagdo publicado no Diario Oficial do Estado
da Bahia.

Art. 11. Com vistas a otimizar e agilizar os prazos para resolucédo de
eventuais pendéncias decorrentes das referidas divergéncias, o
DETRAN/BA, podera ainda utilizar-se das modalidades de notificagao
abaixo relacionadas, de forma complementar.
| - Publicacdo em lista no formato de edital, no endereco
eletréonico http://www.detran.ba.gov.br, Site Oficial do
DETRAN/BA.
Il - Encaminhamento da Notificagcdo por e-mail para o enderego
eletrénico especifico informado pela empresa credora de garantia
real no ato de seu cadastramento ou recadastramento para esse

fim.
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DOS CONTRATOS CELEBRADOS A PARTIR DE 25/02/2009

Art. 12. As instituigbes financeiras e demais empresas credoras
deverédo registrar no DETRAN/BA todos os contratos de financiamentos

de veiculos gravados com cladusula de alienacéo fiduciaria,

arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor, firmados a
partir de 25 de fevereiro de 2009, para que produzam seus efeitos.

§ 1°. Os contratos firmados a partir de 25 de fevereiro de 2009 até a
publicagdo da Portaria 1.160/2009 deverdo ser encaminhados ao
protocolo da Central de Registro de Contratos — CRC do DETRAN/BA
para o devido registro no prazo improrrogavel de 60 dias, contados da
data de sua publicagéo.

§ 2°. Os contratos firmados a partir da data de publicagdo da Portaria
1.160/2009, para o cumprimento do disposto no paragrafo 3° do Art. 8°
da citada Portaria, deverdo para consecug¢dao de seu registro
promover obrigatoriamente a entrega de uma via do instrumento
de contrato, ao DETRAN/BA, devidamente assinado pelas partes,
no prazo improrrogavel de até sessenta dias contados da data do
recebimento eletronico das informag¢des constantes do Art. 3°

desta Instrugcao Normativa.

DA VIGENCIA

Art. 13. Esta Instrugcédo entra em vigor na data da sua assinatura.

Adriano Romariz Correia de Araujo

Diretor Geral
DETRAN/BA
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ANEXO |
PROTOCOLO DE ENTREGA DOS CONTRATOS PARA REGISTRO
(MODELO)
Financeira:
CNPJ:
NUMERO CONTRATO NOME FINANCIADO
Entrega ao Detran: / /
Entrega para Registro: / /
Assinatura Financeira:
Assinatura Recepc¢éo:
Assinatura Central de Registro:
DETRAN/BA 11
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